Programa de ayuda — Transmisiones y AJD

Requisitos Minimos del Sistema

¢ 1.- Ordenador compatible con procesador Pentium 4 a 1.8 GHz.
¢ 2.- Memoria Ram minima de 1 Gb. Recomendable 2 Gb.

* 3.- 100 Mb libres en el disco fijo.

* 4.- Monitor SVGA (recomendada 1280x1024).

* 5.- Sistema Operativo Windows Vista o posterior.

* 6.- Software: Microsoft Internet Explorer 6.0 o posterior.

* 7.- Software: Microsoft .NET Framework 2.0 o superior.

* 8.- Acrobat Reader 6.0 6 superior.

* 9.- Impresora 300 p.p.p., no matricial.

¢ 10.- Es necesaria conexion a Internet para el funcionamiento del programa.

Instalacién de Transmisiones y AJD
* Descarguese la aplicacion desde la web de Araba.eus (http://www.araba.eus )
* Guarde el fichero en su disco fijo.
* Dentro de su equipo acceda al lugar en el cual se ha descargado dicho fichero y ejecute el
fichero descargado.
* Antes de instalar el programa debera descargarse e instalar de manera gratuita dos paquetes
desde la pagina web de Microsoft. Dichos paquetes son totalmente necesarios para el
funcionamiento del programa, y deberé tenerlos instalados en su equipo antes de instalar el
programa:
1.- Microsoft .NET Framework 3.5 (23 Mb). Puede descargarlo previamente o esperar a
que el instalador del programa lo haga por usted. Puede encontrarlo en la web de
Microsoft.
2.- Controlador de Microsoft Office:
A.- Si el equipo donde se desea ejecutar la aplicacion tiene Microsoft Office 2007 o
anteriores , o directamente no tiene Microsoft Office necesita instalarse el Controlador
de 2007 de Microsoft Office . Para ello descargarse y ejecutar el archivo
“AccessDatabaseEngine.exe” que se encuentra en la pagina
http://www.microsoft.com/downloads/es-
es/details.aspx?displaylang=es&FamilylD=7554f536-8¢c28-4598-9b72-ef94e038c891
B.- Si el equipo tiene instalado Microsoft Office 2010 de 32 bits necesita instalarse el
Controlador de motor de base de datos de Microsoft Office 2010 para 32 bits .
Para ello descargarse y ejecutar el archivo “AccessDatabaseEngine.exe” que se
encuentra en la pagina http://www.microsoft.com/downloads/es-
es/details.aspx?familyid=c06b8369-60dd-4b64-a44b-84b371edel6d
C.- Si el equipo tiene instalado Microsoft Office 2010 de 64 bits necesita instalarse el
Controlador de motor de base de datos de Microsoft Office 2010 para 64 bits .
Para ello descargarse y ejecutar el archivo “AccessDatabaseEngine_X64.exe” que se
encuentra en la pagina http://www.microsoft.com/downloads/es-
es/details.aspx?familyid=c06b8369-60dd-4b64-a44b-84b371edel6d
* Ademas si va a pagar las declaraciones a través de la pasarela de pago o va a utilizar la
opcién de envio directo de declaraciones desde el programa de ayuda a DFA debera tener
instalados los certificados digitales necesarios. Puede descargarse estos certificados desde la
pagina web de Araba.eus. (http://www.araba.eus ).
* A continuaciéon comenzara el proceso de instalacion de programa de Transmisiones y AJD.
Pulse el boton “Siguiente” para continuar con el proceso (Fig. 1.).
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(Fig. 1.)

* Escriba el nombre del directorio o carpeta donde desee instalar Transmisiones y AJD. El
directorio por defecto es C:\DFA\Transmisiones\. Si desea cambiarlo, pulse el boton “Cambiar”
y seleccione una nueva ubicacién o bien modifique en el cuadro de texto la carpeta. Si esa
carpeta no existiera, se creara automaticamente. Puede escribir el nombre del directorio de

destino con su ruta o path completo. (Fig. 2).
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H software serd instalado en la campeta indicada a continuacion. Para seleccionar una nueva
ubicacion, teclee una nueva direccidn o haga clic en Cambiar para seleccionar una campeta va
existente.

Instalar Transmisiones en:
c\DFA\Transmisiones"\Aplicacion Cambiar...

Espacio requernido; 52.6 MB
Espacio disponible en la unidad seleccionada: 1.38 GB

. T e [ e

(Fig. 2.)

* Una vez realizados los pasos anteriores, pulse el boton “Siguiente”. A medida que avance la
instalacion, la barra de progresion de la ventana se ira rellenando hasta llegar al final,

concluyendo el proceso de instalacion (Fig. 3).
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* Para completar la instalacion pulse el botén “Terminar” (Fig. 4).
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instalacion.

(Fig. 4.)

* Terminado el proceso de instalacion se afiadiran sendos accesos directos a Transmisiones y
AJD en el escritorio y en el grupo de programas Transmisiones y AJD del mena Inicio de
Windows, que serviran para arrancar la aplicacion.

* Los usuarios de Windows Vista o superior, es posible que tengan que confirmar que la
instalacién es un proceso deseado y permitido.

Requerimientos de Transmisiones y AJD

Si va a utilizar el envio directo de declaraciones desde el programa de ayuda a DFA o la opcion
de pago mediante la pasarela de pagos del Gobierno Vasco, debe tener instalados en su
equipo los certificados de IZENPE.



Para realizar dicha operacidn, debe acceder a www.araba.eus y seleccionar la opcién
“Descarga de Certificados (IZENPE)”. A continuacion, siga las instrucciones que se describen
en este punto.

La resolucion de pantalla debe ser 1024x768 y la configuracion de colores debe ser “Estandar
de Windows , para ello siga los siguientes pasos:

* Vaya al menu Inicio y seleccione la opciéon Panel de Control. (Fig. 5)
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* Dentro del Panel de Control, seleccione la opcién de Pantalla. (Fig. 6)
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* Vaya a la opcion de Ajustar Resolucién, y compruebe o cambie el area de pantalla a
recomendada es1280x1024. Pulse el botén Aceptar. (Fig. 7)
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En la configuracion regional se debe especificar como simbolo decimal de los nimeros 'la
coma'(,) y como separador de miles de los niumeros ‘el punto'(.), para ello siga los siguientes
pasos:

* Vaya al menu Inicio y seleccione la opcidon Panel de Control. (Fig. 8).
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* Dentro del Panel de Control, seleccione la opcién de Configuracion Regional. (Fig.9)
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(Fig. 9.)

* Pulse el botén Configuracién adicional y en la pestafia de Numeros, indicar como simbolo
decimal de los nimeros 'la coma'(,) y como separador de miles de los numeros ‘el punto'(.).
(Fig. 10).

. 0 Personalizar formato I i
Wmsl Moneda I Hora I Fecha I Ordenacién
Ejemplo
Positivo: 123.456.759,00 Negativo: 7-18.455.?89,00
Simboelo decimal: F -
Mirmero de digitos decimales: [2 > ‘
Simbolo de separacion de miles: -. -
MNdmero de digitos en grupo: [1)3.4—56.?89 'J
Simbolo de signo negativo: - -
Eormato de nimere negativo: [71,1 T ‘
Mostrar ceros a la izquierda: ID,? o ‘
Separador de listas: .; - !
Sistema de medida: IMétrico '}
Digitos estandar: [01?3456'."89 x ‘
Usar digitos nativos: lNunca - ‘
Haga clic en Restablecer para restaurar la configuracion 1
predeterminada de ndmeros, moneda, hora y fecha, =
==

(Fig. 10.)

* Asegurese de que en la pestafia de “Moneda” esta correctamente seleccionado el Euro (£).



Configuracion de Transmisiones y AJD

Al arrancar Transmisiones y AJD por primera vez, saldra una pantalla de configuracion inicial
del programa.

* Particular: Si usted es usuario particular, seleccione en “Tipo de instalacién”; “Usuarios
Particulares” (Fig. 11)
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* Entidad colaboradora: Si usted es usuario Notaria, asesoria o gestoria, seleccione en “Tipo de
Instalacion”: “Usuarios profesionales autorizados” (Fig. 12).
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* En ambos casos, a continuaciéon debe rellenar los datos del Presentador de las declaraciones.
Si es un Usuario Profesional debe rellenar también el Cédigo de Origen. Se debe tener en

cuenta que el usuario de Diputacidn Digital que se use posteriormente para realizar los envios
de ficheros debe coincidir con el Presentador (Fig. 13.).
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Una vez grabados estos datos ya puede utilizar el programa de ayuda de Transmisiones y AJD.

IMPORTANTE: Siva a instalar la aplicacion en varios puestos y desea hacer envios de
Presentaciones desde mas de uno debera ubicar la Base de Datos en una ruta de red y hacer
que todos los puestos usen dicha Base de Datos en lugar de usar cada uno la Base de Datos
que se instala en cada puesto. Para ello:

* Realice la instalacion de Transmisiones y AJD en cada uno de los equipos deseados.

* Copie la Base de Datos de Transmisiones y AJD
(C:\DFA\Transmisiones\Aplicacion\BD\BDTransmisiones.sqlite) a la ubicacion de red deseada.
* Utilice la opcion “Procesos Especiales — Conectarse a BD” para conectar cada una de las
instalaciones con la Base de Datos deseada.

Actualizacion de Transmisiones y AJD
Puede ocurrir que al arrancar su programa de ayuda de Transmisiones y AJD le aparezca el
siguiente mensaje:

Actualizacidon del Programa de Ayuda Q

La versian del programa de ayuda que tiene instalada no es la mas reciente, lo cual puede dar lugar a /
resuttados emdneos. Es necesario actualizar su instalacidn a la Gtima versian. Para ello: :

- Seleccione Intemet para actualizar su programa directamente desde Intemet.
- Seleccione Ejecutar archivo fisico para realizar la actualizacion desde un archivo ya descargado. o

Tipo de actualizacidn

@ Intemet

Ejecutar archivo fisico

(Fig. 14.)

Esto significa que se han realizado actualizaciones en el funcionamiento del Programa de
Ayuda, por lo que debe actualizarlo en todos sus equipos.

El proceso de actualizacién es automatico, y se respetaran los datos que usted haya grabado y
las configuraciones establecidas.

MUY IMPORTANTE!!:
Antes de realizar una actualizacién de su programa de ayuda realice copias de seguridad de
sus Bases de Datos para prevenir posibles errores de funcionamiento.

Buenas practicas

* Realizar copias de seguridad de la Base de Datos con asiduidad y almacenarlas en algun
lugar seguro.

* Si la Base de Datos es compartida, realizar las copias de seguridad y restauraciones con

cautela.



