
 

 

 

  

 

 

 
 
 

SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

ENERO 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 
 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   22 

.- Consultas administrativas 11 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   

Sin datos 
b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 

c.- Imágenes para uso interno 

d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 

 
 

 

  

 
2 12 ♂ y 6 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 18(2)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  108 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  429 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

FEBRERO 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 
 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   27 

.- Consultas administrativas 22 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   

Sin datos 
b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 

c.- Imágenes para uso interno 

d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 

 
 

 

  

 
2 20 ♂ y 12 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 32(2)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  143 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  510 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

MARZO 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 

 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   37 

.- Consultas administrativas 19 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   

Sin datos 
b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 

c.- Imágenes para uso interno 

d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 

 
 

 

  

 
2 21 ♂ y 11 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 32(2)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  141 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  508 
 
Bisitariak ……………… 8 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

ABRIL 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 

 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   37 

.- Consultas administrativas 22 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   18 

b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 706 

c.- Imágenes para uso interno 15 

d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 721 

 
 

 

  

 
2 22 ♂ y 10 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 32(2)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  114 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  474 
 
Bisitariak ………………    74 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

MAYO 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 

 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   31 

.- Consultas administrativas 22 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   19 

b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 575 

c.- Imágenes para uso interno 0 

d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 1.296 

 
 

 

  

 
2 24 ♂ y 8 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 32(2)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  143 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  490 
 
Bisitariak ………………    16 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

JUNIO 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 

 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   24 

.- Consultas administrativas 20 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   11 

b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 495 
c.- Imágenes para uso interno 17 
d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 1.808 

 
 

 

  

 
2 24 ♂ y 12 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 36(2)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  135 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  709 
 
Bisitariak ………………    12 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

JULIO 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 

 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   24 

.- Consultas administrativas 8 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   10 
b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 532 
c.- Imágenes para uso interno 106 
d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 2.446 

 
 

 

  

 
2 24 ♂ y 6 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 30(2)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  90 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  478 
 
Bisitariak ………………    0 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

AGOSTO 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 

 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   18 

.- Consultas administrativas 9 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   14 

b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 270 

c.- Imágenes para uso interno 147 

d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 2.863 

 
 

 

  

 
2 20 ♂ y 3 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 23(2)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  64 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  344 
 
Bisitariak ………………    0 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

SEPTIEMBRE 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 

 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   28 

.- Consultas administrativas 17 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   13 
b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 127 

c.- Imágenes para uso interno 31 

d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 3.021 

 
 

 

  

 
2 26 ♂ y 5 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 31(2)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  93 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  466 
 
Bisitariak ………………    17 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

OCTUBRE 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 

 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   14 

.- Consultas administrativas 8 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   13 

b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 679 

c.- Imágenes para uso interno 1 

d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 3.701 

 
 

 

  

 
2 22 ♂ y 5 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 27(2)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  96 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  465 
 
Bisitariak ………………    30 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

NOVIEMBRE 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 
 

 
2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   17 

.- Consultas administrativas   14 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones   11 

b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 509 

c.- Imágenes para uso interno 119 

d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 4.329 

 
 

 

  

 
2 28 ♂ y 4 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 322)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  128 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  444 
 
Bisitariak ………………    36 
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SERVICIO DE ARCHIVOS 
ESTADÍSTICAS DE SERVICIO PÚBLICO 

DICIEMBRE 2021 
 

1.- ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN AL USUARIO 
 
 
 
 

 

 
 

2.- OTROS INDICADORES 
 

.- Consultas no presenciales de investigadores   16 

.- Consultas administrativas   4 

 
 
 
3.- REPRODUCCIONES 
 
 

a.- Solicitudes externas de reproducciones    9 

b.- Imágenes facilitadas a usuarios externos 250 

c.- Imágenes para uso interno 275 

d.- Total imágenes b+c (acumulado 2021) 4.854 

 
 

 

  

 
2 24 ♂ y 3 ♀     

 

                               

A.- Número de usuarios 
presenciales……………. 272)  
 
B.- Sesiones de trabajo (veces 
que han acudido los 
usuarios)…………………  104 
 
C.- Peticiones de 
documentación (servida 
en sala de consulta)………  452 
 
Bisitariak (ikastaroak)…...33 
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