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TicketBAI
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Rectificativas VS. Anulacion

Tipologias de Rectificativas
Ejecucion
Periodo de devengo de las rectificativas

Nota: Esta publicacion, tiene efectos meramente informativos, cuya finalidad es facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, de conformidad con lo establecido

en el articulo 81 de la Norma Foral General Tributaria de Alava.
Sin perjuicio de lo anterior, la expedicion de facturas, la generacion, firma y envio de ficheros TicketBAl, asi como la presentacion de declaraciones tributarias debera

ajustarse a lo dispuesto en la normativa vigente en cada momento.
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Se rectifica la factura cuando ésta adolece de errores: no aplicar un descuento en el precio,
aplicar un tipo de IVA incorrecto, error al indicar el DNI del cliente..., es decir, que afectan a
DATOS DE LA FACTURA y en caso de devoluciones y rappels

Diferente es cuando afectan unicamente al fichero y que son datos que no aparecen en la factura.

Los codigos a marcar en TBAI son:

Valores | Descripcion

Factura rectificativa: error fundado en derecho y Art. 80 Uno, Dos y Seis
de la Norma del IVA.

R1

Factura rectificativa: articulo 80 Tres de la Norma del IVA.

Factura rectificativa: articulo 80 Cuatro de la Norma del IVA.

Factura rectificativa: Resto.

Factura rectificativa en facturas simplificadas
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Apuntes rectificativas

Clave R1: Articulo 80 Uno, Dos y Seis. Errores fundados en Derecho (por ejemplo, tipo
impositivo aplicado incorrecto, cuota mal informada, los relativos a supuesto de no
sujecion....), por devolucion de embalajes o mercancias, o rappels.

Clave R2: Cuando el cliente ha entrado en concurso de acreedores, cumpliendo los plazos y
requisitos establecidos en el art. 80 de Decreto Foral de IVA.

Clave R3: Cuando la operacidn resulte total o parcialmente incobrable, cumpliendo los plazos
y requisitos establecidos en el art. 80 de Decreto Foral de IVA.

Clave R4: otras modificaciones: retenciones mal calculadas, errores en descripcién, errores
por cambios de moneda(divisas)..

Clave R5: factura rectificativa de una factura simplificada.
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TIPOLOGIAS DE RECTIFICATIVAS

Existen varias formas de rectificar. Preguntas frecuentes apartado 11 @

Factura original a rectificar: Bl= 1000€ y cuota= 210€

Me he equivocado en el precio. La factura correcta seria de BI=800€ y cuota=168€. Obligatoriamente Serie

Distinta.

Por sustitucion (opcion 1)

Por sustitucion (opcion 2)

Por diferencias (200€ menos + IVA)

Se emite fra. rectificativa:
BI=800€ y cuota= 168€

Bl rectificada=1000€ y cuota rectificada=
210€

Se emiten 2 facturas:

- Factura importes en negativo:
¢ Bl:-1000€

e Cuota:-210 €

- Factura rectificativa:

* B|:800€

e Cuota: 168 €

Factura rectificativa:
e Bl:-200€

e Cuota: -42 €

Registro factura rectificativa:

- Tipo Factura: R1, R2, R3, R4 0 R5

- Tipo Rectificativa: S

- Importe Rectificacion:

- Base rectificada: 1.000€

- Cuota rectificada: 210€

- Importe total: El importe final valido 968.
- Desglose de factura;

- Base imponible: 800€

- Cuota repercutida: 168€

Registro factura en negativo:

- Desglose de factura (mismos datos
iniciales EN NEGATIVO, misma serie):
- Base imponible:-1.000€

- Cuota repercutida: -210€

R. factura rectificativa importes definitivos:
- Tipo Factura: R1, R2, R3, R4 0 R5

- Tipo Rectificativa: S

- Importe Rectificacion:

- Base rectificada: O€

- Cuota rectificada: O€

- Importe total: El importe final valido 968€
- Desglose de factura:

Base imponible: 800€

Cuota repercutida: 168€

Registro factura rectificativa:

- Tipo Factura: R1, R2, R3, R4 0 R5

- Tipo Rectificativa: |

- Importe total: El importe total de la
rectificacion -242€.

- Desglose de factura:
Base imponible: -200€

Cuota repercutida: -42€

Progranioe Trec mntes
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EJECUCION RECTIFICATIVAS : Sustitucién en 1 paso

RECTIFICACION POR SUSTITUCION EN UN UNICO PASO

Factura inicial: DFA_2025/23 que contiene los datos incorrectos: error en precio.

g\
TicketBAI\

araba“dlava \,,-/3

JAULKITZAILEA/EMISOR(A)}

99999972C - FICTICIO ACTIVO, NUEVOCIUD

SAMANIEGO 14 32 Planta
01007 VITORIA-GASTEIZ (ALAVA)

FAKTURA/FACTURA

DFA_2025
Faktura zenbakia/Numero de Factura 23
13/06/2025

Saila/Sene

Jaulkitze data/Fecha expedicion
Eragiketaren data/Fecha Operacion

Mota/Tipo Osoa/Completa

BEZEROA/CLIENTE

444444444 - A LOPZ, gfgt

Avenida del mar

01001 Aramaio (ARABA)

Eragiketaren deskribapena / Descripcion operacion

factura venta de mercancia

ttpsy/prepaeb.din eswps/partal /ConsultaCove

Deskribapena Kopurua Prezioa Oinamia %BEZ BE. Guztira
Detalle Canfidad Precio € Base € fIVA| % Tolal €
mesa blanca 10 personas ref 2456311887758 2 500 1.000,00 21 1.210,00
a bes ; ¢! iokidetas! ]
Oinanea | Base € BEZa eta beste _zurg.) batzuk / WAy Baliokidetasun er_rc’kar_qn._la I Guztica / Total €
otros impuestos Recargo de equivalencia
1.000,00 1 210,00 0,00 q 0,00 1.210,00
D=
&’
TBAI-99999972C-130625-LNJ421bHbkn8-228 Zerga-oinarria/Base imponible Q 1.000,00 €
E LAY L E BEZaren kuota/Cuota VA Cl— 210,00 €
1
- m Zenbatekoa, guztira/lmportetotal 1.210,00 €



EJECUCION RECTIFICATIVAS : Sustitucion en 1 paso
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FACTURA RECTIFICATIVA: Resultado Final

Unico paso: Rectificamos por sustituciéon en 1 paso. Va en serie Pl \ FAKTURAIFACTURS
.ﬁ' Saila/Serie

1

FI06/2025

i
1 1 H L \ Faktura zenbakia/Numero de Factura
diferenciada. Aparecen campos nuevos a cumplimentar. Al ser en un TICkEtB@ e e
unico paso la BASE y CUOTA RECTIFICADA son los que corresponden a seberiens Fraghetaren delafecha Operacion  13106/2029 -
MotaiTipo Zuzentzaile osca/Completa rectificativa
la factura que estamos rectificando, en este caso, BASE 1.000€ y CUOTA
210€.

JAULKITZAILEAJEMISOR{A) BEZEROA/CLIENTE

19200072C - FICTICIO ACTIVO, NUEVOCIUD 444444444 - A LOPZ, gigf

SAMANIEGO 14 3° Planta Avenida del mar

MO007 VITORIA-GASTEIZ (ALAVA)

01001 Aramaio (ARABA)
Datos de rectificacion

Codigo factura rectificativa *

Tipo factura rectificotiva ® Ordezkatze bidezko faktura zuzentzailea/Factura rectificativa por sustitucién

N Faktura zuzentzailea: zuzenbidean cinarritutako akatsa eta BEZaren Foru Arauaren 80.artikuluko Bat, Bi eta Sel/Factura rectificativa: error
En sustitucion fundado an derecho y Art. 80 Uno, Dos y Seis de la Norma Foral del IVA

DFA_2025 23

Factura rectificativa: error fundado en derecho y Art. 80 Uno, Dos y Seis de la Norma Foral d... 7

Base rectificada * Cuota rectificada * Oinam zuzendua/Base rectificada  1.000,00 € Kuota zuzendua/Cuota rectificada 210,00 €
1.000 210 Cuota de recargo rectificada

Eragiketaren deskribapena | Descripcidn operacion

~ factura rectificativa expedida por SUSTITUCION EN 1 PASO
+ ANADIR

Deskribapena Kopurua Prezioa

Detalle Cantidad Precio €
DFA_2025 23 13/06/2025 V

Facturas rectificadas

SERIE DE LA FACTURA NUMERO DE LA FACTURA FECHA DE EXPEDICION

Qinarria %ol \E. Guztira

Total €

mesa blanca 10 personas ref 2456311887758

- - BEZa eta beste zerga batzuk / VA
Qinarra f Base € = rga bt ¥

otros impuestos valenc BRI

En las lineas de detalle se consignaran los datos correctos. e e e | T e e

E - E BEZaren kuota'Cugta 168,00 €
ra 1'%-— 1 Zpnhatekoa, @mwm total

968,00 €




EJECUCION RECTIFICATIVAS : Sustitucion en 2 pasos
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RECTIFICACION POR SUSTITUCION EN DOS PASOS

Factura inicial: DFA_2025/24 que contiene los datos incorrectos, por

error en precio.
FAKTURA/FACTURA

Saila/Serie DFA_2025

| ﬁ '\"
T‘ R BA | Faktura zenbakia/Nimero de Factura 24
| C e t \) Jaulkitze data'Fecha expedicion AT/06/2025

araba~dlava Eragiketaren data/Fecha Operacién  13/06/2025
Mota/Tipo Osca/Completa
JAULKITZAILEA/EMISOR{A} BEZEROA/CLIENTE
09099972 - FICTICIO ACTIVO, NUEVOCIUD 444444444 - A LOPZ, gigf
SAMANIEGO 14 3* Planta Avenida del mar
01007 VITORIA-GASTEIZ ;ALA\."AJ 01001 Aramaio (ARABA)

Eragiketaren deskribapena ! Descripcién operacidn

factura venta de mercancia que se va a rectificar

Deskribapena {OpLUrL: rezio: Iz Oinarria Guztira
Detalle Cantids o e € Base € Total €
mesa blanca 10 parsonas ref 2456311887758 2 500 1.000.00 21 1.210,00
g
LY
£ ;
tzuk | VA y . -
§ = ’ Guztira | Total €
a
1
E <)
g TBAI-0999007 2C-170625-MENEIUIH+qgtoE-207 Zerga-oinarmia/Base imponible 5Q 1.000,00 €

| E :ﬁ% E BEZaren kuota/Cuota IVA Q: 210,00 €
# L LT o—1 Zenbatekoa, al.lztlrarlmnortgmal 1.210,00 €
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Paso 1: Expedir una nueva factura con los MISMOS DATOS que la
DFA_2025/24 pero los importes en NEGATIVO. En FakturAraba puede
utilizar la opcidn REPLICAR, para que sea mas rapido (ver manual de la

aplicacion).
e FAKTURA!FACTURA
\ ﬁ Saila/Serie DFA_2025
- \ Faktura zenbakia/Numero de Factura 25
T| C ke t BA I \" Jaulkitze data/Fecha expedicidn [ 17/06/2025

araba<iélava "

Eragiketaren data/Fecha Operacién 13/06/2025
Mota/Tipo DszoaiCompleta

JAULKITZAILEATEMISOR(A) BEZEROAICLIENTE

09000072C - FICTICIO ACTIVO, NUEVOCIUD 444444444 - A LOPZ, gigf

SAMANIEGO 14 3* Planta Avenida del mar

01007 VITORIA-GASTEIZ (ALAVA) 01001 Aramaio (ARABA)

Eragik en d b 1al D ipcion operacion

factura venta de mercancia que se va a rectificar

Kopurua Prezioa ) Oinarria
Cantidad Precio €

Guztira

&’
TBAI-0090072C-170625-LBSWET SxwUvC-007 Zerga-cinamia/Base imponible Q -1.000,00 €
E m E BEZaren kuota/Cuota IVA < }\'— -210,00 €
- - - Zanhatakna our O-m:l 421000 €

Esta factura negativa no es una factura RECTIFICATIVA.

La operacidon queda asi matematicamente neutra.

RECTIFICATIVAS : Sustitucion en 2 pasos

Paso 2: Expedir la rectificativa, en serie diferenciada. Aparecen

campos nuevos a cumplimentar. Al ser en dos pasos la BASE y
CUOTA RECTIFICADA es CERO

Datos de rectificacién

Codigo factura rectificativa * Tipo factura rectificativa *

Factura rectificative: error fundado en derecho y Art. 80 Uno, Dos y Seis de la Norma Foral d.. " En sustitucion y
Base rectificada * Cuota rectificada *
0 0 Cuota de recargo rectificada
Facturas rectificadas + ARADR
SERIE DE LA FACTURA NUMERO DE LA FACTURA FECHA DE EXPEDICION
DFA_2025 24 17/08/2025 VA |

En las lineas de detalle se consignara los datos correctos.
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EJECUCION RECTIFICATIVAS : Sustitucion en 2 pasos

FACTURA RECTIFICATIVA: Resultado Final

0
TicketBAIL

JAULKITZAILEATEMISOR(A)

99990072C - FICTICIO ACTIVO, NUEVOCIUD

SAMAMIEGO 14 3* Planta

01007 VITORIA-GASTEIZ (ALAVA)

FAKTURA/FACTURA

Salla'Serie DFA_2025R

Faktura zenbakia/Nimera de Factufa 2

Jaulkitze data/Fecha expedicion 17/06/2025

Eragiketaren data/Fecha Operacion 15T

Mota/Tipo Zuzentzaile osoa/Completa rectificativa

BEZEROA/CLIENTE

444444444 - A LOPZ, gigf
Avenida del mar

01001 Aramaio (ARABA)

Ordezkatze bidezko faktura zuzentzailea/Factura rectificativa por sustitucién
Faktura zuzentzallea: zuzenbidean cinarritutako akatsa eta BEZaren Foru Arauaren 80.artikuluko Bat, Bi eta SeliFactura rectificativa: error
fundado en derecho y Art. 80 Uno, Dos y Seis de la Norma Foral del IVA

DFA_2025 24

Oinam zuzendua/Base rechificada 0 € Kuota zuzendua/Cuota rectificads 0 €

Eragiketaren deskribapena | Descripcién operacion
factura rectificativa expedida por SUSTITUCION EN 2 PASOS

Guztira

Total €

mesa blanca 10 personas ref 2456311887758

R Guztira / Total €

estos

<7
Zerga-oinamia/Base i@h 800,00 €
BEZaren kuota/Cuata I 168,00 €

Zenbatekoa, g@mpﬂnn total 968,00 €

TEA-D000907 2C-170625-EXAYTOT TS WNIG-154

Chelchan

>
I
a
h 4
o
=
(L)
=2



RECTIFICATIVAS : Por Diferencias
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RECTIFICACION POR DIFERENCIAS

Factura inicial: DFA_2025/26 que contiene los datos incorrectos:

error en el precio.
FAKTURA/FACTURA

Saila/Serie DFA_2025

| ﬁ ".\
: A Faktura zenbakia/NUmero de Factura 26
C e t \) Jaulkitze data/Fecha expedicidn 17106/2025

araba“dlava Eragiketaren data/Fecha Operacién  13/06/2025
MotaTipo OsoaCompleta
JAULKITZAILEA/EMISOR{A) BEZEROA/CLIENTE
99990972C - FICTICIO ACTIVO, NUEVOCIUD 444444444 - A LOFZ, gfgh
SAMANIEGO 14 3% Planta Avenida del mar
01007 VITORIA-GASTEIZ (ALAVA) 01001 Aramaio (ARABA)

Eragiketaren deskribapena / Descripcidn operacion

factura venta de mercancia que se va a rectificar

Guztira
Total €

batzuk / IVA y
LSS

&’
TBA-S9909972C-170625-Sluoag ¥ VS4Cz5-049 Zerga-oinamia/Base imponible Q 1.000,00 €
E Ty E BEZaren kuota/Cuota IVA Q— 210,00 €
% Zenbatekoa, glmlraflmp-ortn?mal 1.210,00 €
e IS &
10



EJECUCION RECTIFICATIVAS : Por Diferencias

TicketBAI

araba“élava FACTURA RECTIFICATIVA: Resultado Final
. FAKTURA/FACTURA
Unico Paso: Dado que los datos son incorrectos, porque la BASE debe \ Sala/Serie DFA 2025R

ser de 800€ y la CUOTA 168€. Es decir, hay que expedir una factura por TicketB% puipioauboml S
una BASE -200€ y CUOTA -42¢€, hay que expedir una factura rectificativa, i

Eragiketaren data/Fecha Operacién 13/06/2025

Mota/Tipo Zuzentzaile osca/Completa rectificativa
en serie diferenciada pero al hacerlo por diferencias no hay que JAULKITZAILEAEMISOR() BEZEROAICLIENTE
consignar ni base ni cuota rectificada. 30698072 - FICTICIO ACTIVO, NUEVOCIUD Cbaeaan - ALOPE. gt

SAMANIEGO 14 3* Planta . Avenida del mar
HMO07 VITORIA-GASTEIZ (ALAVA) 01001 Aramaio (ARABA)
Cabecera factura ~ Aldeengatik zuzendutako faktura/Factura rectificativa por diferencias
Faktura zuzentzallea: zuzenbid. olnar o akatsa eta BEZaren Foru Arauaren 80.artikuluko Bat, Bi eta Sel/Factura rectificativa: error
Factura emitida en sustitucion de factura simplificada fundado en derecho y Art. 80 Uno, Dos y Seis de la Norma Foral del IVA
DFA_2025 26
Datos de rectificacion L .
Qinam zuzendua/Base rechficada 0 € Kuota zuzendua/Cucts rectificada 0 €

Codige factura rectificativa * Tipo factura rectificativa *

Factura rectificativa: error fundado en derecho y Art. 80 Uno, Dos y Seis de la Norma Foral d... ™ Por diferencias

Facturas rectificadas + ANADIR

Eragiketaren deskribapena / Descripcion operacion

factura rectificativa expedida por DIFERENCIAS

- Deskribapena Kopurua Prezioa Clinarria %ol 3 E. Guztira
SERIE DE LA FACTURA NUMERO DE LA FACTURA FECHA DE EXPEDICION v S e N
Detalle Cantidad Precio € Base €
DFA_2025 26 17,!’06;’2025 ,‘ i mesa blanca 10 personas ref 2456311887758

BEZa eta beste zerga batzuk / WAy Baliokidetasun emekargua /

Oinarra  Base € .
S oiros impuestos Recargo de equivalencia

Guztira / Total €

£
oy
TBAI-99999972C-170625-YIBEGhwuEDbR 1-214 Zerga-oinarria/Base | p@:l& -200,00 €
E - E BEZaren kuota/Cuata I -42.00 €
mm Zenbatekoa, g&mmm total -242,00 €
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IMPUTACION RECTIFICATIVAS

¢A QUE EJERCICIO Y PERIODO SE IMPUTAN LAS FACTURAS
RECTIFICATIVAS? @
(PREGUNTA FRECUENTE 11.14) ™

@
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Como cuestion previa, es responsabilidad de la o del contribuyente determinar
el ejercicio y periodo correctos de liquidacion de dichas facturas rectificativas. Asi
mismo, es también responsabilidad de la o del contribuyente que la totalidad de las
cuotas repercutidas en las facturas emitidas sean declaradas debidamente, con
independencia de que el fichero XML haya sido rechazado o contenga errores
pendientes de subsanar.

Con caracter general, el ejercicio y periodo de liquidacién al que imputar las
facturas se asigna en base a la fecha de operacion. Sin embargo, las facturas
rectificativas R1, R2, R3 y R5, se asignaran a la fecha de expedicion de la factura
rectificativa, a modo orientativo; es decir, el ejercicio y periodo de liquidacion se
calcula en funcién de la fecha de expedicidn. Asimismo, las F1 negativas también se
asignaran a la fecha de expedicion.

12



ANULACION

ANULACION
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La anulacidn de las facturas se prevé para el supuesto en el que se emite una factura sin que se llegue a producir la
entrega de bien o prestacion de servicio, es decir, cuando la operacion no ha llegado nunca a realizarse y procede su
anulacién (DGT V0611/ 11-3-2011).

En este caso, para anular la factura por la operacion no realizada se utiliza el fichero XML-TicketBAl de anulacién. Por
este motivo, en el fichero XML-TicketBAIl de anulacidn tan solo habra que identificar a la persona emisora vy la serie,
numero y fecha de expedicion de la factura anulada.

Los casos de anulacion de la factura pueden ser, entre otros, los siguientes:

a) Cuando la factura ha sido expedida pero todavia ni ha sido entregada o remitida, y no ha existido la operacion
(ejemplo: voy a pagar y me doy cuenta de que no llevo dinero, por lo que, lo que iba a comprar se queda en la
tienda...).

b) Cuando la factura expedida por la persona destinataria por cuenta y nombre de la persona proveedora no ha sido
aceptada por ésta. (En cuyo caso procede la anulacién del fichero sin que haya existido factura propiamente dicha.)

La informacion del nimero y serie de la factura forman parte de la clave Unica del registro (aunque la factura se
anule) y no pueden volver a utilizarse para una operacion diferente.

13
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Nota: Esta publicacion, tiene efectos meramente informativos, cuya finalidad es facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, de conformidad con lo establecido

en el articulo 81 de la Norma Foral General Tributaria de Alava.
Sin perjuicio de lo anterior, la expedicion de facturas, la generacion, firma y envio de ficheros TicketBAl, asi como la presentacion de declaraciones tributarias debera

ajustarse a lo dispuesto en la normativa vigente en cada momento.
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